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Diploma di maturita scientifica presso Liceo Scientifico “Giordano Bruno” - Melzo {MF)

Laurea in Scienze Politiche presso PUniversita degli Studi di Mitano Indirizzo Politico- Sociale speciatizzazione in; Relazioni
industriali ¢ problemi def lavoro

Slstema Susio srl - Societa di consulenza direzionale e farmazione manageriale
Fondalore e Amministratore Unico

Lattanzio e Associati spa - Societa di consulenza direzionale e formazione manageriale

Partner - Libero Professionista

Gruppo Galgano - Sociefa di consulenza direzionale ¢ formazione manageriale

Pariner ~ Direttore delf Area Pubblica Amministrazione - Dirigente

Galgano & Associati - Societd di consulenza direzionale e formaziene manageriale

Consulente Senior — Area Servizi Pubblici e Privati - Quadro

Iscritto all' ELENCO NAZIONALE degli Organismi Indipendenti di Valutazione "Fascia 3" - D.M. del 2 dicembre 2016
Dipartimento della funztane pubblica (registrato al n°689 dal 22/02/2017)

Socio APCO CMC (Certified Management Consultant} - ESPERTO IN SVILUPPO ORGANIZZATIVO E VALUTAZIONE
DELLE PERFORMANCE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI - Associazione Professionale Italiana Consulenti di
Management - Member n® 23150014

Consulente di direzione cerfificate CMC (Certified Management Consultant) APCO - Associazione Professionale taliana
Consulenti di Management - Member n® 20150014

Valutatore di Performance certificato da ANCI ed inserito nella banca dati espert; di valutazione degli enfi locali ANCI (dal
212

Gonsulente Accreditato presso FinLombarda per Il "PROGETTO PER LA DIFFUSIONE NELLE PMI DI STRUMENTI
ORGANIZZATIVI A SUPPORTO DELLA CONCILIAZIONE DE{ TEMPI DI VITA E DI LAVORO”

Consulente Accreditato presso la Regione Lombardia - Politiche di Conciliazione Famiglia e Lavoro, BURL Serie Avvisi e
Concorsin, 23 - 06 giugno 2012

Componente del comitato scientifico e docente del Master di "Qualita nella Pubblica Amministrazione”, Universita degli studi
RomaTRE (dal 2012)

Docente a contratto - corso “Analisi di mercato” all'Universita di Padova, Facolta di Statistica (a.a. 1997-1998)

Companente del comitato scientifice € docente del Master in “Management del Governo Locale ~ Master_Mi” (in
collaborazione con Universitd Ecampus e MilanoAccademia — anni 2011-2013)

Trentino Schoel of Management ~ scuola di alta formazione della dirigenza della provincia autonoma di trento

ForserilComPA FVG - ente di formazione di ANCE Friuli - Venezia Giulia

Consorzio dei Comuni Trentini — enfe di formazione dei comuni del territorio trentine

Cestec spa— ente di formazione della Regione Lombardia

Centro Studio Lavoro La Cremetia - ente di formazione dei comuni della provincia di Reggio Emilia

Futura spa — ente di formazione dej comuni della provincia di Bologna

Collaboratore specializzato in tematiche di innovazione delfa PA locale presso la rivista Aziendaltalia- 1l Personale di IPSOA

Companente del Consiglio Direttivo di APCO ~ Associzzione Professionale Italiana Consulenti di Management &
Coordinatore della Commumity Esperti of Sviluppo Organizzative e df Valutazione delfe Pubbliche Amministrazioni di APGO

Coordinatore det Network POLI-NET - rete degk sportelli polifunzienali dei comuni
Compenente del Consiglio Direttivo di Agensvituppo, associazione nazionale degli agenti di sviluppo locale (2007-2008)

Consulente presso la Presidenza del Gonsiglio dei Ministri - Dipartimento delta Funzione Pubblica - progette Monitoraggio
delle Performance della Giustizia (2012-2013)
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ATTIVITA' DI VALUTATORE DELLE
PERFORMANCE
DELLE PP.AA.

ATTIVITA' Di CONSULENTE DI
ORGANIZZAZIONE
Pubblica Amministrazione Locale

Amministrazioni Centrali
Sanita e servizi socio-sanitari

Organismi Partecipati
Aziende Private

PUBBLICAZIONI

ARTICOLI {selezione)

Curriculum Vitae Europeo

Respensabile del coordinamento scientifico e metodelogice det “Beachmarking QClub, iniziativa patrocinata dal Dipartimento
della Funzione Pubblica (2008- 2012) di benchmarking delle performance dei comuni capoluogo di provincia

Responsabile scientifico dell EuroQuality Benchmarking Seminar, presso il SERN - Sweden Emilia-Romagna Network —
progetto europea di scambio di best practise tra enti locali di ltalia, Svezia e Spagna (2008-2013)

DAL 1898, Presidente o componente di numerosi Nucle? di Valutazione o Organismi Indipendentt di Vahdtazione. In tale veste,
progettazione e sviluppo di sistemi di valutazione defe prestazioni e delle posizione per dirigenti e personale di comparto; valutazione
delle performance organizzative e individuali per if riconoscimento dei premi di risuffato; supporto alla costruzione degi obietlivi e per
i ciclo della parformance; consulenza per l'applicazione degli istituli contrattuali per dirigenti e perscnale; supporto nella verifica dei
fondi delle risorse decentrate. Alcuni enti sequiti nel corso della camera professionate (incarichi atlivi e cessati):

Regioni: Regione Trentino-Alto Adige, Provincia Autoncma di Trente, Consiglio Regionale del Frivfi Venezia Giulia

Province: Cremona e Lodi

Comuni capoluogo di provincia: Roma Capilate, Genova, Cremona, Gorizia, Lecco, Lodi, Massa, Pamma, Pavia, Prato, Vicenza

Comuni di medie o piccale dimensioni; Albignasego (Pd), Calenzano (Fl), Cemusco sul Naviglic {MF), Desio (MB), Latisana (UD),
Magenta {(Ml}, Monfalcone (GO), Soragna {PR), San Giovanni Lugatoto (VR}

Unioni di comuni: Terre d'Acqua {BOj, Tema Verdiane {PR), Unione Oltre Adda Lodigiano (LO), Unione Colli Marittimi Pisani (P},
Unione Comuni Sud Est Milzno "Parco delf Addetta”, Unione Comuni Praliarcali {Pd), Unicne Montana Marasticense (i}, UTI Agro
Aquileiese {Ud)

Altre amministrazioni: ATO Cremona, Agenzia Formazione Orientamento Lavaro Nord Milano, Consorzio Intercomunale Servizi
Assistenziali {CISA) Tortona (AL}

Esperio i processi di innovazione delle organizzazioni pubbliche e private. Tra i temi sviluppati negli ullimi anni; pianificazione
slrategica, impostazione e sviuppe di sistemi di prevenzione della corruzione e lrasparenza, sporteli pofifunzionali,
aggregaziosifunioni o fusioni di enti, ricrganizzazioni e dimensionamento degli organici, lean organization, controllo di gestione. Di
sequito alcune organizzazioni seguite nel corso della carriera professionale:

Comune di Bergamo, Comune di Bolzane, Comune di Cesena, Comune di Milano, Comune di Pavia, Comune di Raveana, Comune
di Verona, CCIAA Padova, Uinione della Romagna Faentina {RA), Unione Val di Savio (FC), Provincia di Pistoia

Dipartimento della Funziene Pubblica, Ministero della Giustizia, MiUR

Isfituto Europeo di Oacologia, Azieada Sanitaria Locale di Livorno, Azienda dei Servizi Sociali di Bolzano, Istituto Nazionale dei
Tumori, Cooperativa Zora (RE}

ASP Pistoia, Saronno Servizi, Casind Municipale di Venezia, Rosacometa si

Aditalia, Celacem spa (cementifici), Stabilus Italia {componentistica auto}, Mannessman Rexroth {ora Gruppo Bosch), Zurigo
Assicurazioni,

“2008:2017. La performance In evoluzione. Oltre la performance. Contribut! allo sviluppo e innovaziene nelle prassi valutative

delle Regioni e Province Autonome” . CEDAM, Milang, 2017

“PA INTEGRA A 360°" - [PSOA - Pubblica amministrazione-Enti locali, 2016

“Da mofli a uno: fa fusione di comuni”, Edizioni Strategiche, Miane, 2016

“Sportello Polifunzionale Intelfigente 3.0", Edizioni Strategiche, Milano, 2014

“INTEGRA-PA. Attuare efiicacementa il piano di prevenzione della corruzipne”, Edizioni Stralegiche, Milano, 2013

"Mappare l1 Strategia”, Edizioni Strategiche, Milano, 2013

“Copiare fa bene alla performance. L'esperienza del Benchmarking Q-Club”, Edizioni Strategiche, Milano, 2011

"La eonsulenza che serve" In “Essere Agente of Sviluppo Locate™ di L. Battini e F. Pavesi, Edizioni Strategiche, Milang, 2010
“Semplice, comado, unico. Lo sportello polifunzionale come innovazione dei rapporti tra pubblica amministrazione e cittadini"
Edizioni Strategiche, Miana, 2009

"La qualita paga —ISQ 9001:2008 garantire ia qualité del servizi ai citfadini In tempi di risorse limitate ™ Edizioni stralegiche, Milang,
2008

“La consulenza che serve - Accompagnare Finnovaziong nelia Pubblica Amministrazione”

Edizioni siralegiche, 2008

“Tarritari strategici-Modalli di pianificazione per Io sviluppo def sistemi focalf” Frango Angeli, 2007

“La Pubblica Amministrazione Sneffa” Guerini & Associati, 2004

“La comunicazione pubblica efficace. Metodi e strategie” Guerini & Associati, 2003

“Per essere Parlamenti: l'innovazione dei modalli organizzativi delle assemblee Regionali. L'esperienza dell'Emilia Romagna”
Guerini & Associati, 2003

“Vision 2000: certificare la Qualitd nei servizi nelfa Pubblica Amministrazione. I caso def Comune di Fidenza™ Guerinl & Associati,
2003

“Quallts alla Carta: verso f'eccellenza con Ja Carta del Servizi® Franco Angell, 2002

“Le nuove rofte organizzative per gli Enti Locali” Franco Angeli, 2001

“Glossario delfa Qualita nella Pubblica Amministraziene® Edizioni Hoepli, 2000

“La Qualita Totale nella Pubblica Amministrazione: modelli ed esperienze” ¥ Scle 24 Ore lior, 1998°La Wualitz Totale nella Pubblisa
Amministrazione: modeli ed esperienze” Il Sole 24 Ore libri, 1998

"I ruolo del personale nelle ricrganizzazioni a seguifo di fusione o creazione di unione di Comuni rischi e opportunity” -
Aziendlialia 1 Personafe - (IPSOA) n® 10-2016

“Ago e filo. Contributo per chi mistra e vaiuta la performance neg!i enti pubblici” - Harvard Business Review (Ed. laliana) —
FPubblicato da APCQ - anno 2016"Ago e filo. Contribudo per chi misura e valufa fa performance negli enti pubblici® - Hervard Business
Review (Ed. Haliana) — Pubblicato da APCO - anno 2016

"Dopo Maffa Capifale - Benchmarking of Slsterna Susio sui Piani Anticorruzione” - Azienditalia if Personale - (IPSGA) n° 1-2016 -
pubbiicato sul portale del Dipartimento deffa Funzione Pubblica

"Edilizia snella con l2 Lean Organization...'esparienza del Comune di Bolzana™ in Azienditalia - IF Perscnale {IPSOA) - n° 3-
2015Edilizia snelia con la Lean Organization.L'esperienza del Comune di Bolzano™ in Aziendiialia - Il Personale (IPSOA) - n° 3-2015
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“Riferma dei sistemi di controllo, di Performance e Accountability. Un'indagine sui risulfali appiicativi nai comuni di medie
dimensioni" in Azienditalia (IPSOA) - | Personale - n° 7-2014"Riforma dei sistemi di controllo, di Performance e Accountabilify.
Un'indagine sui risullali applicativi nef comuni

di medie dimensioni* in Azienditalia (IPSOA) - If Parsonale - n° 7-2014

"MiglioraPAvia - It percorso di semplificazione del Comune di Pavia™ in Azienditalia - I Personale (PSOA) - n® 5-2014"MiglicraPAvia -
Il percorso di semplificazione del Comune di Pavia™ in Azienditalia - IE Personale (IPSOA} - n® 52014

"Parsonale P.A.; l'aftuazione della Legge n.180/12 a seguifo dol'approvaziona del “Piano nazionale Anticorruzione™ in
Entilocalinews - n® 40 - attobre 2013"Persongle P.A.; I'attuazicne della Legge n. 19012 a seguito dell'approvazione del “Piano aazicnale
Anticoruzione® in Entitocalinews - n® 40 - ottobre 2013

"Il valutatore delia performance a tre anni dal D.Lgs 150/2008. Come cambia il mestiere di chi valufa" in Azienditatia - i Personale
{IPSOA) - n* 10-2012"Il valstatore defla performance a tre anni dal D.Lgs 150/2009. Come cambia il mestiere di chi valula™ in Azienditalia - Il
Personale (IPSOA} -n® 10-2012

"Programmare o misurare fo performance strategiche, If caso di Casalecchio di Reno” in Azienditalia (IPSOA)-n° 8 -
2011"Programmare e misurare le performance strategiche. lfcaso di Casalecchio di Reno” in Azienditalia (IPSOA) - n® & - 2011

“Lo sporieflo polifunzionale come innovazione del rapporta tra P.A.e ciftadino” in Aziendilalia {{PSOA) - n* 2-2010"Lo sporells
polifunzionale come innovazione def tappoito tra P.A.e cittadine” in Azienditalia (IPSOA) - n* 2 -2010

"Innovare Il proprio ruolo atiraverse fecniche di coaching ed autosviluppe. If caso del Comuna di San Giovanni in Persiceto” in
Azienditalia - Il Personate (IPSOA} - a° 8 - 200%"Innavare il propsc ruolo atfraverso fecniche di coaching ed autosviluppo. 1l caso del
Comurne di San Giovanni in Persiceto” in Azienditalia - I Personale iPSOA) - n® 8 - 2009

“Garanzia di qualith e comunicazione. If progetio Carte def Servizi deil'Associazione Intercomunale Terred Acqua” in Azienditalia
{IPSCA)} - 64 - 2008"Garanzia di qualita e comunicazione. |l progetto Carle dei Servizi dellAssociazione Intercomunale Terred'Acqua’ in
Azienditelia (IPSOA) - n°4 - 2008

“L'officionza atfraverso [a reto. Le reti associative tra gii enti focali come modeflo strategico di sviluppo" - inserlo specide di

Azienditalia - n® 12- 2007"L'efficienza atiraverso la rete, Le refi associative tra g enti locali come modello strategico di sviluppo” - inserlo

speciale i Azienditalia - n® 12- 2007

"I ‘organizzazione in ascolto. l progetfo "ben-essere” del Comune di Cremona™ in Aziendilalia - i Personale - n® 8-

2007*L'organizzazione in ascollo. 1l progetto "ben-essere” det Comune di Cremona” in Azienditalia - 1l Personale - n® 8- 2007

"Polifunzionaliti e valorizzazione oef personale attraverse Ia rierganizzazione degli spodelli per | cittadini" in Azienditalia - il

Personale - n® 5 - 2007*Polifunzionalita ¢ valorizzazione dek personate aftraverso la riorganizzazione degli sporielli per i citladini® in

Azignditalia - il Personale - a° 5 - 2007

"Politica dei quadri: valorizzare il capitale umano ed attrarre i talenti. If caso del Comune di Verona" in Azienditalia - Il Personaie -n®

3-2006

CAPACITA' E COMPETENZE
PERSONAL!

Madrelingual ITALIANQ
Altra(e) linguale)

Autovalutazione Comprensione Pariato Seritto
Livello eurcpeo ('} Ascoilo Lebiura Intarazione orale Froduzione orale
INGLESE TEente Uente Tiente iente Uenie
%] aanzalo Gl avanzate <1 avanzato & avanzald C1 avanzato

Conoscenze informatiche| Buona conoscenza Windows 10, Ms Office, Software stalistico SPSS, Internet e motori di ricerca

Patente o patenti| Patente B

ALLEGATI| Attestato ANCI e Attestato APCO

Autorizzo al trattamento dei miei dati personal: &i sensi del dias 196/2003

1l softoscritio Bruro Susio & sensi del D.P.R. 4452000 artt. 46-47, consapevole della responsabilita penale prevista dallart. 76
del D.P.R. 445/2000 per le ipotesi di falsita in alli e dichiarazioni mendaci, dichiara che tutle quanio riportato nel presenle
curricutum vitae corrisponde a verita

F.to Dott, Bsuno Susic

gennaio-18 ﬁg " ;.,
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